Allmanna leveransyvillkor

for eltillboehdrshandel
(Fran och med den 11.2024, galler tillsvidare

1. Tilldmpning av villkoren

Dessa leveransvillkor tillampas pa eltillbe-
horshandeln mellan Rexel Finland Oy och
kunden, om inte annat har éverenskom-
mits skriftligen. | dessa villkor ar Rexel Fin-
land Oy Saljaren och kunden ar Kdparen.
Med "Avtalsparterna” avses bada parterna.

2. Priser

Som grund for prissattningen anvands
Saljarens priser som ar i kraft pa leverans-
dagen. | bade den kundspecifika prislistan
och fabriksleveranserna anvands en sepa-
rat dverenskommen prissattning. Alla priser
anges utan mervardesskatt. Skatt faktu-
reras enligt gallande lagstiftning vid varje
enskild tidpunkt.

3. Giltighet for skriftliga offerter

Saljarens skriftliga offert ar giltig i 30 dagar
efter offertens datum, om inte annat har
angetts i offerten. Bestallningen ar bindan-
de nar Saljaren har bekraftat den.

4. Krav som stalls pa leveranser

Leveransen uppfyller de krav som framgar
av avtalsdokumenten eller de produktka-
taloger som man har hanvisat till i dem.
Varan uppfyller kraven for de vid leverans-
tidpunkten gallande bestammelserna

(lag, forordning, statsradets och ministeri-
ets beslut). Om sadana bestammelser and-
ras efter att offerten lamnats, ska avtalspar-
ten utan dréjsmal meddela den andra
avtalsparten om andringen. Om effekten
av andringar pa kdopesumman foreskrivs i
punkt 18.

5. Agande- och anvandningsritt fér
tekniska dokument

Bilder, ritningar, berakningar och évriga
tekniska dokument som har levererats av
Saljaren ar Saljarens egendom. Kunden
har inte ratt att anvanda dem for sina egna
andamal eller till skada for Saljaren, eller
utldmna uppgifter om dem till tredje part.

6. Leveransvillkor for varor

Leveransvillkoret ar Rexel Finland Qy:s lager
eller den levererande fabrikens lager som
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har angetts i EXW-offerten eller i bestall-
ningsbekraftelsen (INCOTERMS 2020). D4
det galler mottagningsforhallandena ska
Koparen meddela Saljaren om transporten
inte kan genomfdras pa det satt som Sal-
jaren har meddelat. Ifall Rexel vid anvand-
ning av EXW-leveransvillkoret anordnar
transporten, agerar Saljaren pa Képarens
vagnar och for Képarens rakning.

Vid exporthandel iakttas en leveransklau-
sul i enlighet med INCOTERMS 2020 som
avtalas leveransspecifikt.

7. Forsakring av varor

Om inte annat har éverenskommits
skrifligt forsakrar Saljaren transporten for
Koparens rakning, och debiterar for trans-
portférsakringsavgifterna separat pa faktu-
ran. Den som tar emot varorna ar ansvarig
att ansdka om ersattning fér skador som
har skett under transporten direkt av det
forsakringsbolag som har férsakrat den
aktuella transporten. Forhandsanmalan
om skadan ska gdras inom sju (7) dagar
efter att varan har mottagits. Skador pa en
vara berattigar inte till att neka att ta emot
varan eller betala fakturan. Forsakringsav-
gifterna debiteras av bestallaren i samband
med den faktura som galler varorna.

8. Leveranstid

Leveransen sker pd den 6verenskomna
tidpunkten. Om inte annat har avtalats
levereras lagervaror med foljande madjliga
standardruttransport eller i annat fall utan
drojsmal. Leveranstiden inleds det datum

d3 bestallningen har godkants i Saljarens
bestallningssystem. Om Saljaren har anled-
ning att anta att K&parens ansvarsformaga
ar nedsatt, har Saljaren ratt att fa en sékerhet
for sina fordringar. Séljaren har ratt att avhalla
sig fran att leverera bestallda varor ifall Kbpa-
rens kreditgrans har dverskridits, eller bestall-
ningen leder till att kreditgransen overskrids,
eller sakerheten inte har tillhandahallits.

9. Anmélan om férdréjning

Saljaren och Koparen ska utan drdjsmal
meddela varandra ifall leveransen eller
mottagandet av varor hotas av fordréjning.
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Nar Saljaren eller Kbparen har fatt informa-
tion om fordrojningen, meddelar denne
den andra avtalsparten om detta och upp-
ger samtidigt orsaken till fordréjningen och
den uppskattade nya leveransdagen. Ifall
fordrojningen beror pa Koéparen, har Sal-
jaren ratt att debitera for lagringen enligt
gallande serviceprislista.

10. Fordrojning och havning av affar

Om Koparen pavisar att den pa grund av
en fordrojning som beror pa Saljaren har
asamkats direkt skada, har Képaren ratt till
ett skadestand pa 0,5 % av de forsenade
varornas varde raknat per paborjad vecka.
Maximibeloppet for skadestand som ut-
betalas till foljd av fordrojning ar 7,5 % av
de férsenade varornas varde. Ifall en leve-
rans har fordrdjts med mer an 15 veckor
och fortfarande inte har genomforts, kan
Koparen skriftligen krava leveransen inom
en skalig, minst en vecka lang tidsfrist. Om
Saljaren inte uppfyller sin leveransskyldig-
het inom den tidsfrist som Kdparen anger,
kan Koparen skriftligen hava avtalet vad
galler den férsenade leveransen. Kdparen
har inte ratt att pa grund av fordréjning
krava annan ersattning eller annat gott-
skrivande an vad som har faststallts ovan i
denna punkt 10.

11. Force majeure

Oavsett av vad som anges i dessa avtalsvill-
kor om fordréjning, har en avtalspart ratt
till en rimlig férlangning av tiden for fullgo-
randet av sina forpliktelser, om fullgdrandet
av forpliktelserna hindras eller gérs orimligt
svart pa grund av krig, export- eller import-
forbud, naturkatastrofer, arbetskonfliktat-
garder, brist pd komponenter och ravaror,
eller annan exceptionell oférutsagbar
omstandighet som inte beror pd ndgon-
dera av avtalsparterna. Om ovan ndmnda
omstandigheter uppstar ska avtalsparten
utan dréjsmal meddela den andra parten
skriftligen om dessa omstandigheter med
risk for att forlora ratten att dberopa dessa
som befrielsegrund.

12. Fel pa vara
Kbparen ska utan drojsmal till Saljaren 1am-
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na en reklamation om ett fel eller en brist
pa en vara, dock senast inom 7 dagar fran
det att Kbparen har observerat eller borde
ha observerat felet eller bristen. Saljarens
ansvar for fel pa en vara upphor i alla situ-
ationer ett (1) &r efter det datum da varan
overlamnades. Ifall Képaren inte lamnar en
anmalan om felet inom den ovan namn-
da tidsfristen, gar Képaren miste om sin
ratt att dberopa felet pa varan. Salda varor
omfattas av den garanti som beviljas av
tillverkaren. Saljaren ansvarar inte for ge-
nomfdrandet av villkoren for tillverkarens
garanti. Rexel har enligt sitt gottfinnande
ratt att reparera eller byta ut en felaktig el-
ler bristfallig produkt, eller bevilja upp till 15
% rabatt pa produktens pris. Rexel har inte
nagot annat eller mer omfattande ansvar
for fel och brister pa produkter eller skador
som de har orsakat.

13. Ansvarsbegransningar

Saljaren ansvarar inte for produktionsfor-
luster, eventuell utebliven vinst eller nadgon
annan indirekt skada. Saljaren ansvarar inte
heller for skador som varan har gett upp-
hov till pa annan egendom. Om Kboparen
och varutillverkaren eller -leverantéren star
i ett direkt avtalsforhallande som galler
forsaljning av varor, och Saljaren huvudsak-
ligen tillhandahaller logistiktjanster eller
andra tjanster, ger Saljaren ingen garanti
for varans egenskaper och ansvarar inte for
fel pa varan, fordréjning av leveransen eller
andra omstandigheter, utom i den man
dessa ar en foljd av Saljarens uppsatliga
forsummelse eller felaktiga agerande nar
Saljaren tillhandahaller logistiktjanster eller
andra tjanster. Det ovan namnda tillampas
aven i det fall att Saljaren far aganderatt

till varorna fore dganderatten dvergar till
Koparen, eller att Saljaren fakturerar Koépa-
ren for varorna. Saljarens helhetsansvar ar

i alla situationer hogst 15 % av det mervar-
desskattefria priset for de varor som felet,
fordrojningen eller en annan ansvarsbase-
rad faktor galler eller anknyter till.

14. Overlatelse och granskning av varor

Till kunden levereras en fraktsedel eller en
separat bestallningsbekraftelse. Nar Kopa-
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ren mottar varor ska Kdparen konstatera
huruvida leveransen ar i enlighet med
fraktsedeln eller bestallningsbekraftelsen
och omsorgsfullt kontrollera att varorna ar
utvandigt oskadda. Fore Képaren anvander,
faster eller monterar varan ska Koéparen
annu med sarskild omsorg genomfoéra en
andamalsenlig granskning av den.

15. Returnering

Returnering forutsatter alltid Saljarens
samtycke som inhamtats pa forhand. Varor
som har returnerats utan avtal gottskrivs
inte. Returen ska ske inom 30 dagar fran
det att varan har levererats. Varor som
returneras ska vara felfria och hela i sina
ursprungliga leveransférpackningar.
Returer ska atfoljas av en returanmalan
som har utarbetats av Saljaren. Om en re-
tur inte beror pa Saljarens fel, gottskrivs det
belopp som har fakturerats av kunden med
ett avdrag pa minst 30 % samt frakt- och
férpackningskostnaderna. Som handlagg-
ningsavgift for returer debiteras 30 € per
retur. Produkter som anskaffas separat for
kunden tas inte emot i retur.

16. Overforing av Aganderitten

Aganderatten till en vara dverfors till Ko-
paren nar hela kbpesumman har betalats.
Inom ramen for normal affarsverksamhet
ar det dock ocksa tillatet att till Kbparen sal-
ja sddana varor som inte annu har betalats.
| sddana fall dverfors dganderatten nar va-
ran overlamnas till Kbéparens kund. Saljaren
har ratt att terta varor som Séaljaren har
salt till ett villkor av dganderattsforbehall,
och Saljaren kan férbjuda aterfoérsaljning
eller montering av varor om Saljaren har
forfallna fakturafordringar gentemot Képa-
ren, eller om det finns ett anhangigt insol-
vensforfarande mot Kdparen, eller om det
pa annat satt kan beddémas att Kdparens
betalningsférmaga eller ekonomiska stall-
ning har forsamrats i en sadan utstrack-
ning att det finns en risk for att Képaren
inte kommmer att klara av sina betalningar
till Saljaren. Koparen ar i sddana fall skyldig
att pa Saljarens begaran éverlata varorna
till Saljaren. Om Kdparen ar oférmogen att
med pengar betala fordringarna, kan be-
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talningarna genomforas med de varor som
har dvergatt i Koparens ago, ifall Saljaren
godkanner detta i varje enskilt fall.

17. Tidigarelaggande av fakturor

Om Koparen inte betalar forfallna fakturor,

har Saljaren ratt att tidigareldagga alla Kopa-
rens fakturor sa att de forfaller omedelbart.
Saljaren har samma rattighet, ifall Képaren

begars i konkurs eller foretagssanering.

18. Kbpesumma

Kopesumman erlaggs enligt éverenskom-
na betalningsvillkor. Kbpesumman anses
ha erlagts nar betalningen har inkommit
pa Saljarens konto. Kostnadsforandringar
till foljd av statliga lagstiftningsatgarder
(lag, forordning, beslut av statsradet och
ministeriet) som uppstar efter det att en
offert har lamnats eller ett avtal under-
tecknats, och som inte kunde beaktas vid
utarbetandet av offerten eller avtalet och
som paverkar priset pa varan, ska beak-

tas som en faktor som &kar eller minskar
képesumman, om nagondera av avtalspar-
terna begar detta av den andra parten
inom 1 manad efter det att den berérda
bestdmmelsen tradde i kraft. Nar det galler
utlandska varor ar priset bundet till den
valutakurs som Europeiska centralbanken
har noterat for tillverkningslandet p3 offert-
dagen och de avgifter och bestammelser
som galler omsattningsskatter, importskat-
ter, tullavgifter, etc. Om ndgon av dessa
faktorer andras fore faktureringsdatumet
(for valutakurs mer an +/- 2 %), forbehaller
sig Saljaren ratten till motsvarande prisand-
ringar.

19. Férseningsranta

Om Koparen inte betalar kdpesumman
inom den déverenskomna tidsfristen, debi-
terar Saljaren en forseningsranta pa 16 %
fran och med forfallodatumet. Forsenings-
rantan debiteras i samband med pamin-
nelsefakturan och samtidigt debiteras
paminnelseavgifter.

20. Tvistlésning
Saljaren har ratt att besluta att tvister som
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harror fran avtalet ska l6sas genom skilje-
forfarande eller i lagre domstol i Saljarens

hemvist istallet for i en lagstadgad domstol.

Tvister l6ses enligt lagen i Saljarens land.

21. Tjanster

Pa Saljarens tjanster tillampas dessa le-
veransvillkor till tillampliga delar. Tjanster
debiteras enligt den separata gallande
serviceprislistan.

22. Konsumenter

Koparen ar medveten om och forstar att en
del av Rexels eltillbehdr och produkter en-
dast far installeras av en yrkesperson inom
elbranschen. Ifall K&paren saljer eltillbehor
eller produkter som Kdparen har kdpt av
Rexel, ska Kdparen omsorgsfullt sakerstalla
att man i marknadsféringen och i 6vrigt
fore handeln med eltilloenor och -produk-
ter har gett tillrackliga och nédvandiga
uppgifter och anvisningar till konsumenten
i enlighet med vid ifrdgavarande tidpunkt
gallande konsumentskyddslag. Villkoren
och anvisningarna ska vara i en sadan

form att konsumenten utan svarighet

kan anvanda produkterna. Detta krav pa
konsumenthandel galler bade webbutiken
och évrig handel fran Képarens verksam-
hetsstalle eller produkter som pa annat
satt formedlats av Kdparen.

23. Underleverantorer

Rexel har ratt att anvanda underleveran-
torer for att uppfylla sina forpliktelser i
enlighet med Avtalet. Rexel svarar for sina
underleverantorers prestation gentemot
Kbparen pd samma satt som for sina egna.

24. Exportkontroll

K&paren ska iaktta alla tillampliga natio-
nella och internationella exportkontroll-
bestdammelser. Kbparen forbinder sig att
alla 6verlatelsesituationer iaktta Finlands,
Europeiska unionens samt Forenta stater-
nas och 6vriga statliga myndigheters ex-
portkontrollbestammelser. Saljaren ar inte
skyldig att iaktta Avtalet ifall iakttagandet
forsvaras pa grund av krav som galler den
nationella eller internationella utrikeshan-
deln, tullen eller export- eller importbe-
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gransningar eller dvriga sanktioner. Om en
exportkontrollinspektion som férrattas av
myndigheterna eller Saljaren kraver det,
ska Kdparen pa Saljarens begaran utan
drojsmal tillstalla Saljaren all information
om en specifik slutkund, den specifika
destinationen och den specifika avsedda
anvandningen av de produkter och tjanster
som Saljaren levererat, och dessutom even-
tuella befintliga exportkontrollrestriktioner.
Koparen ar skyldig att till Saljaren ersatta
skador och férseningar som beror pa Képa-
rens forseningar eller férsummelser.

25. Dataskyddsmeddelande

Nar vilken som helst av parterna behand-
lar personuppgifter vid genomfoérandet av
detta avtal, forbinder sig bada parterna att
iaktta kraven i den tillampliga lagstiftning-
en, inklusive Europaparlamentets och ra-
dets allmanna dataskyddsforordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2016, fran och med
den tidpunkt d& personuppgifterna samlas
in och under hela behandlingen av dem.

| synnerhet forbinder sig bada parterna att:
informera de registrerade om syftet med
och metoderna for den databehandling
som utfors, vid behov inhamta deras tidi-
gare samtycke till behandlingen, och se

till att de kan utdva sina rattigheter samt
vidta lampliga tekniska och organisatoriska
atgarder for att kunna sakerstalla saker-
heten, konfidentialiteten, integriteten och
tillgangligheten for dessa data. Rexel Fin-
land Oy:s dataskyddsmeddelande finns till
paseende pd adressen www.rexel fi

26. Bilagor

1. Allmanna leveransvillkor fér Rexel
24/7-butikerna

2.Allmanna leveransvillkor for
webbutiken

27. Etiska anvisningar

Kunden har tagit del av Saljarens Etiska
anvisningar och forbinder sig att iaktta

dem. Saljarens Etiska anvisningar finns
pa adressen www.rexel fi




